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Jegyzokonyv
PMBT-1/1742/2012. szamu (igy

K észiilt: 2012. majus 29. napjén afent jel6lt szami tigyben Eljaro Tanacs Ulésén, 1055 Budapest, Kossuth Lgos
tér 6-8. l11. emelet 329. szdm alatti targyal 6jaban.

Jelen vannak:
e Dr.Viszl6i Tamas, az Eljar6 Tanéacs egyedill eljaré tagja
o Jegyz6konyvvezetd
o [Fogyasztd] fogyasztd

Nem jelent meg:
e Hungaro-Projekt Kft vallalkozas

Az Eljar6 Tanéacs EIndke az Uilést megnyitja, ismerteti a panasziigyet.

A véllalkozas vélasziratot nem terjesztett €l6.

A fogyasztd déadja, hogy 2011. november 18. napjan kotott adasvételi szerzédés alapjan a valakozastol
megvésarolta az [Teleplllés neve, utca, hazszdm] szam aatti O épitési lakast. A lakast a vélalkozas teljes
felszereltséggel arusitotta, mint ahogy arra a szerzédés 3. pontja utal is. A felszereltséghez tartozott egyebek
mellett alakas fiitését és meleg viz ellatasat szolgal 6 gazkészilék, a konyhai gaz f6zélap és a firdsszobak teljes
felszereltségeis.

A Saunier Duval Semia F24 késziilék tisztitdsat a vallalkozés helyett a fogyasztonak kellett elvégeztetni, mivel a
véllalkozés kérése ellenére ezen kitelezettségét nem teljesitette. A tisztitas 40.000,- Ft-ba keriilt. Ugyancsak be
kellett lizemeltetni a konyha siit6- és f6zoélapot, amit 15.240,- Ft-ba keriilt. Az alsdszinten 1évé flrddszobai
zuhanytalca szigetelése nem megfelels, az kijavitasra egyelére nem kertilt, ezért igény tart arra, hogy azt a
véllalkozés garancidlis kotel ezettsége krében végezze €.

A fogyaszté eléadja tovébbd, hogy a térsashéz begaratand 1évd kapu ugyancsak rossz volt, a kitdmaszté része
hidnyzott és ezért az egyik laké jarmiivében kart is okozott, a vaszsanér kiszakadt. A kaput a térsashaz
megjavittatta.

A térsashaz megkozelitését szolgdl6é kavicsburkolatt Ut allapota olyan, hogy az biztonsagos kézlekedésre nem
akamas, azt megfelel6 dlapotba kell avalalkozasnak hoznia.

Az Eljaro6 Tanacs elndke az Ul ést bezérja
Az Ulésrdl készillt jegyzokonyvet és hatérozatot a Pest Megyel Békdtetd Testilet mindkét fének 15 (tizenot)
napon belll, postan megkdildi.

Ajanlas

A Pest Megyei Békéltetd” Testlilet Eljaré Tandcsa a PMBT-1/1742/2012. szamu ligyben [Fogyaszté neve,
lakdhelye] fogyaszténak az Hungaro-Projekt Kft. (2220 Vecsés, D6zsa Gy. Gt 1.), mint vallalkozassal szemben
inditott fogyasztéi jogvita keretében meghozta az alabbi ajanlast:

Felkéri a véllalkozast, hogy az édltala értékesitett [Tarsashaz lakas cime] lakas felszereléséhez tartozd SD
Semia F24 gazkésziilék, valamint a konyhai siitd- és fézolappal Osszefliggs garancidlis kotel ezettsegének
tegyen eleget és azzal egyidejileg a késziilékek garanciajegyét a fogyasztonak adja at. Teljesitse tovabba a
foldszinti firddszoba zuhanytélcdjanak szigetelésével kapcsolatos garancialis kotel ezettségét.

Indokolés

A Békdtetd Testiilet arendelkezésére 10 iratok alapjan az aldbbiakat dllapitotta meg:

A fogyasztdé a 2011. november 18. napjan kelt adasvételi szerzédéssel hézastérséval egyltt megvasérolta a
véllalkozés dtal értékesitett [Tarsashazi lakés cime] szdm alatti tarsashazi lakést. Az adasvételi szerzédéshen a
véllalkozéas, mint eladd vallalta, hogy alakast emelt teljes késziiltségi kiviteli fokban, bekdltdzhetéen a fogyasztd
birtokaba adja.

A bekoltozést kdvetben afogyaszto észlelte, hogy a gazkésziilék tisztitasa nem tértént meg, és akonyhai siits- és
foz6lap hibés, haszndata sorén gézszagot éreztek. Eszlelte tovédbba, hogy az alsd szinten a firdészobai
zuhanytélca szigetelése nem megfelelé. A vallalkozas a hibékat felszdlitas ellenére nem javitotta ki, azok egy
részét afogyaszto sajét koltségén héritottael.

A fogyaszt6 dtal jelzett hibak kozll a zuhanytélca szigetelési hidnyossaga tovébbra is fenndll, ezért az €jard
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tanécs annak kijavitdsa érdekében gjanlast hozott. A vélalkozas a gazkészilékek garancigjegyét a fogyasztd
részére nem adta a, ezért az eljard tanacs azok dtadasardl is rendelkezett.

A fogyaszté a meghallgatasakor eléadta azt is, hogy a térsashdz megkozelitését szolgdd Ut biztonsagos
kozlekedésre jelen dlapotdban nem akamas, és azt is, hogy a tarsashaz a bejérati kaput sgjét koltségén
megjavittatta. Az eljaré tanacs tgjékoztatja a fogyasztot, hogy az ezzel kapcsolatos garancidlis igényeket a
kozOsség érvényesitheti avallalkozassal szemben.

A Fgytv. 36. 8§ (1) bekezdése alapjan, a Tanacs ajanlasa nem érinti a fogyasztonak azt a jogat, hogy igényét
birosagi €ljaras keretében érvényesitse.

A fogyasztovédelemrél szolé 1997. évi CLV. torvény (Fgytv.) 34. § (2) bekezdése értelmében az Eljar6 Tanacs
hatérozata ellen fellebbezésnek helye nincs.

Kmf.

Dr. Viszl6i Tamas
az Eljérd Tanacs egyedill eljard tagja



